
  دليل المُُشغل
امسح هذا الرمز ضوئيًاً 

أو انقر فوقه لعرض دليل 
مشغل Infinity وتنزيله.

مقاطع فيديو تدريبية   
امسح هذا الرمز ضوئيًاً أو انقر 
فوقه لعرض مقاطع الفيديو 
.Infinity التدريبية للمضخة

دليل استكشاف الأخطاء وإصلاحها

إصلاحات سريعة للمشاكل الشائعة

تحقق من الإعداد:.1	
	y.تأكد من أن المنتجات في درجة الحرارة الصحيحة
	y .قد تحتوي التركيبة الممزوجة بقوة على رغوة

اترك التركيبة لمدة 10 إلى 15 دقيقة قبل التغذية.
	y ،في حالة استخدام تركيبة مخلوطة

اتبع إرشادات جهة التصنيع.

تأكد من أن أنبوب مجموعة التوصيل .2	
غير ملتوٍ أو منضغط.

نظّف المضخة بشكل صحيح..3	
قم بإيقاف تشغيل المضخة ثم تشغيلها مرة أخرى..4	

خطوات استكشاف الأخطاء وإصلاحهاالإنذارات والمشاكل

 NO FLOW IN
)لا يوجد تدفق داخل(

اكتشفت المضخة انسدادًًا في 
المجموعة بين الكيس والمضخة.

 NO FLOW OUT
)لا يوجد تدفق خارج(

اكتشفت المضخة انسدادًًا في 
المجموعة بين المضخة والمريض.

	y.تأكد من أن أنبوب مجموعة التوصيل غير ملتوٍ أو منضغط
	y قم بإزالة المجموعة من المضخة. نظّف العلُيبة. دلكّ الرمز

" برفق، ثم حضّر المجموعة يدوياً إلى أن يختفي الانسداد وتتحرك  "
التركيبة عبر الأنبوب. استبدل المجموعة واستأنف التغذية.

	y.افحص مقابس المضخة حول مستشعرات الضغط ونظفها
	y.تأكد من أن الباب والمزلاج غير متشققين أو مكسورين
	y.افحص أنبوب تغذية المريض بحثاً عن انسداد
	y.اتبع دائمًا تعليمات جهة تصنيع التركيبة لاستخدام مضخة تغذية
	y التحضير( لاستكشاف الأخطاء وإصلاحها أو حل إنذارات( PRIME لا تستخدم مفتاح

NO FLOW IN )لا يوجد تدفق داخل( أو NO FLOW OUT )لا يوجد تدفق خارج(.

 NO FOOD
)لا يوجد طعام(

اكتشفت المضخة وجود هواء في الأنبوب.

	y.تحقق من مستوى التركيبة في الكيس للتأكد من وجود ما يكفي من الطعام للتغذية
	y.إذا كانت التركيبة ممزوجة بقوة، فاتركها لمدة 10-15 دقيقة لتقليل الرغوة
	y.أعد تحضير الأنبوب لإزالة أي هواء أو رغوة بداخله
	y.تذكر فصل المجموعة عن المريض قبل التحضير

 LOAD SET
)حمّّل المجموعة(

تم الضغط على زر التشغيل دون تحميل 
مجموعة بشكل صحيح في المضخة.

	y.قم بإيقاف تشغيل المضخة
	y نظّف عُليبة مجموعة التوصيل وافحص مقابس المضخة حول

مستشعرات الضغط. قم بتشغيل المضخة مرة أخرى.
	y.أعد تحميل مجموعة التوصيل
	y.أغلق الباب تمامًا

ER01 - ER99
فشلت المضخة في إجراء اختبار ذاتي.

	y.قم بإيقاف تشغيل المضخة ثم تشغيلها مرة أخرى
	y.تحقق من صحة جميع الإعدادات
	y.أعد بدء التغذية

تحقق من التوصيلات الخاصة بمقبس الحائط ومحول المضخة.y	مشاكل متعلقة بالشحن
	y.تحقق من إضاءة ضوء المؤشر الأخضر على قابس الشاحن في الحائط
	y إذا لم يكن الضوء الأخضر مضاءً، فقم بتوصيل جهاز آخر

بالمخرج للتأكد من أن المخرج يعمل بشكل صحيح. 
	y ،افحص المضخة بحثاً عن أي تلف بمحول الشحن والمقبس

بما في ذلك المسامير الملتوية أو المفقودة.

https://www.moogmedical.com/infinity-manual
https://www.moogmedical.com/resources/video/infinity/


)800( 970-2337
تحدث مباشرة مع أحد ممثلي Moog Clinical عن الأسئلة المتعلقة بالمضخة 
وتوجيه استكشاف الأخطاء وإصلاحها 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.
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أشياء يجب تذكرها

الإعداد
	y الإعداد والتحضير مهمان. يمكن أن يتسبب الإعداد غير الصحيح في إصدار إنذارات. المضخة عبارة عن قطعة

واحدة من نظام أكبر. يمكن أن يساعد أخذ الوقت الكافي لمراجعة النظام بأكمله في تقليل المشاكل المحتملة.
	y:في حالة استخدام حقيبة ظهر، يجب إخراج كل الهواء من مجموعة التوصيل والأنابيب

حضّر مجموعة التوصيل يدوياً عن طريق قلب الكيس رأسًا على عقب، مع «	
الضغط برفق على النصف السفلي من الكيس مع الضغط بأطراف الأصابع على 

" مباشرة. الأنبوبة ذات اللون الأزرق المخضر أسفل رمز القطرة "
حافظ على هذا الوضع إلى أن يتم إخراج كل الهواء من الكيس والأنابيب.«	

أكياس التغذية
	y ًأكياس التغذية مصممة للاستخدام لمدة تصل إلى 24 ساعة. يمكن للأكياس الأقدم من ذلك عادة

أن تتسبب في إنذارات NO FOOD )لا يوجد طعام( وNO FLOW )لا يوجد تدفق(.
	y.أبق الغطاء مغلقاّ عندما لا يكون الكيس قيد الاستخدام
	y.تجنب تخزين الأكياس في حرارة عالية أو تحت أشعة الشمس المباشرة

التنظيف والصيانة
	y لتتحمل الاستخدام اليومي. العناية Infinity صُممت مضخات

والتنظيف بلطف سيطيلان من عمر المضخة.
	y إذا كان هناك شيء مكسور بشكل واضح، مثل وجود تشقق في الباب أو

الغطاء، اتصل بخدمة دعم عملاء Moog للحصول على مساعدة.
	y عندما تصبح المضخات قديمة، يكون من الأفضل

التفكير في استبدالها بدلاً من إصلاجها.
يمكن تحديد عمر المضخة من خلال التحقق من الرقم التسلسلي. «	

يشير الرقمان الثاني والثالث بعد الرقم التسلسلي )21( إلى سنة تصنيع 
المضخة. الرقم "26" يعني أنه تم تصنيعها في عام 2026.

امسح هذا الرمز ضوئيًاً أو انقر 
فوقه لمشاهدة فيديو حول كيفية 
تنظيف المضخة بشكل صحيح.

هل لا تزال تواجه مشاكل؟
	y!هل لا تزال تعاني من تكرار صدور الإنذارات أو حدوث المشاكل؟ اتصل بنا - نحن هنا لمساعدتك
	y على مدار 24 ساعة في اليوم Moog Clinical يتوفر فريق الدعم السريري لدى 

و7 أيام في الأسبوع بأكثر من 250 لغة.
	y يرُجى الاحتفاظ بتفاصيل خطوات استكشاف الأخطاء وإصلاحها 

التي جرّّبتها بالفعل لتوضيحها عند الاتصال.

)800( 970-2337

 الدعم 
السريري
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